
Jelenia Góra – Osiedle DWUDZIESTOLECIA 
 

Administracja SM „OSTOJA” przy ulicy Wita Stwosza 6 w Jeleniej Górze   tel. 75 755 27 99 
Przyjmowanie interesantów w godzinach pracy: w poniedziałek   - w godz. od 8.00 do 16.00; 
              od wtorku do piątku  - w godz. od 7.00 do 15.00. 
 

Dział Techniczny SM „OSTOJA” przy ul. Wita Stwosza 26/1 w Jeleniej Górze  tel. 75 755 27 81 
W zakresie rozliczeń ciepła interesanci przyjmowani są w każdy poniedziałek  - w godz. od 12.00 do 16.00. 
 

Wykaz świadczonych usług konserwatorskich i awaryjnych 
Wszelkie awarie po godzinach pracy Administracji: 
- w dni powszednie     - w godz. od 15.00 do 22.00 
- w dniach wolnych i świątecznych  - w godz. od 10.00 do 22.00       prosimy zgłaszać do: 
 

- Usługi konserwatorskie 
 i awaryjne, sprzątanie oraz 
utrzymanie terenów zielonych 

CZYŚCIK s.c. – Justyna Adamek, Marek Zając 
tel. 666 556 901  

- Serwis domofonów „KARFON”      tel. 603 861 353 
 

 
 
- Dostawca wody 

Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji „Wodnik Sp. z o.o. 
ul. Plac Piastowski 21;  58-560 Jelenia Góra   tel. 75 730 35 01 
Biuro Obsługi Klienta  tel. 75 730 35 00 / 03, 07, 12 
www.wodnik.net.pl 

Pogotowie Wodno-kanalizacyjne  tel. 994 
 

- Sprawy ogrzewania mieszkań 
oraz ciepłej wody użytkowej 

ECO Jelenia Góra Sp. z o.o. 
ul. Karola Miarki 46;    58-500 Jelenia Góra;    tel. 75 646 92 00 

Pogotowie Ciepłownicze   tel. 993 
 

 
 
- Dostawca energii elektrycznej 

TAURON Sprzedaż sp. z o.o. 
ul. Łagiewnicka 60; 30-417 Kraków; 
Biuro Obsługi Klienta 
ul. 1 Maja 76; 58-506 Jelenia Góra;         tel. 326 060 606 
www.tauron-dystrybucja.pl       jeleniagora@tauron-pe.pl 

Pogotowie Energetyczne   tel. 991 
 

 
 
 
 
- Dostawca gazu 

Polska Spółka Gazownictwa Sp. z o.o. 
Oddział Zakład Gazowniczy we Wrocławiu 
Gazownia w Jeleniej Górze 
ul. Lubańska 23A;   58-560 Jelenia Góra;    tel. 75 754 76 25 
Biuro Obsługi Klienta 
ul. Bankowa 14A, 58-560 Jelenia Góra;      tel. 323 030 716 
tel. 801 301 801  (z telefonów stacjonarnych) 
tel. (32) 303 07 16 (z telefonów komórkowych) 

Pogotowie Gazowe  tel. 992 
 

- Wywóz nieczystości stałych Miejski Przedsiębiorstwo Gospodarki Komunalnej 
ul. Wolności 161/163;     58-500 Jelenia Góra;    tel. 75 642 01 00 
 

- Straż Miejska ul. Armii Krajowej 19;   58-500 Jelenia Góra 
tel. interwencyjne   75 752 51 62   oraz 986 

 

- Policja Komisariat II Policji w Jeleniej Górze 
Plac Piastowski 10;   58-560 Jelenia Góra 

Oficer dyżurny   tel. 75 752 00 64                    tel. alarmowy 997 
Telefon do dzielnicowego  504 816 156 
e-mail: dzielnicowy.plac-piastowski2@jelenia-gora.wr.policja.gov.pl 
 

-  Pogotowie ratunkowe tel. 999 
 

- Straż pożarna tel. 998 
 

- Numer alarmowy tel. 112 
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